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AREA RESERVADA DOS OPERADORES DE REDE BT

ACEDER A AREA RESERVADA

https://operador-redebt.e-redes.pt

Para aceder as €-RreDES
funcionalidades da Area

Reservada, deve fazer Login

com o seu e-mail e password,

na janela representada na

figura

As regras para a

criacao/alteracdo de
Password , sdo as Login
mencionadas no Anexo 1
deste guia.

Bem vindo @ Area Reservada do Operador de Rede BT.

Para se registar, deve contactar o gestor de acessos do préprio operador.

©-REDES

Area Reservada do



AREA RESERVADA DOS OPERADORES DE REDE BT

PAGINA INICIAL

Na Pagina Inicial, € possivel:

» Consultar contactos gerais da

E-REDES

» Consultar os contactos gerais
do Operador de Rede BT(*)

No topo da pagina, é possivel:

» Aceder aos contactos
0 institucionais da E-REDES.

» Aceder a conta do Operador
9 de Rede BT e Alterar a
password, do utilizador, de
acordo com as regras
mencionadas no Anexo 1
deste guia.

(*) brevemente sera
implementada a funcionalidade
de atualizacdo dos vossos
contactos.

e-REDES Pégina inieial Energia Litilizadores

Area Reservada do

Contactos Gerais E-REDES

GESTAD DE CONTRATO CONTACTO GERAL

Rua Camile Castelo Branco, 43

1050-044 Lisboa
GESTAD OPERACIONAL

GESTAD DE DADOS DE ENERGIA

©-REDES

Contactos Gerais

CONTACTO GERAL

TELEFONE

TELEMCYEL

FAX

EMAIL




AREA RESERVADA DOS OPERADORES DE REDE BT

FUNCIONALIDADES

E-REDES Péginainicial  Erergic  Utilizodores

ACOES DISPONIVEIS

* Energia permite consultar,
exportar e carregar dados de
energia (consumo e
producéo)

« Utilizadores que permite
atribuicéo de perfis a cada
utilizador, por funcionalidade
e de forma cumulativa
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@ 1 | ENERGIA

DIAGRAMAS DE CARGA

No seccao de Energia,

Diagramas de Carga, pode: ©-REDES

+ Consulta o Diagramas de
carga mensal individual de
cada PT (representacao
grafica)

» Extrair o ficheiro com os
dados de energia de cada PT

(brevemente sera implementada
a funcionalidade de extracao
massiva)

Préging Inlcio Energla Lnilirodores

Diograma de Carga  Ficheiros Dodos Energia
Que pretende consultar?
47 Locais
PT &7 -
PTOOO KXENNKEER | p
PT 15
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@ 1 | ENERGIA

FICHEIROS DADOS ENERGIA

No seccao de Energia, Ficheiros ©-REDES R
Dados Energia, pode:

Energia
» Carregar os ficheiros com os 9

vossos dados energia,

Diagrama de Carga  Ficheiros Dados Energia

» dados de consumo do
Mercado Livre da rede
BT;

Carregar ficheiros
» Dados de producéo da

rede BT. el B s i

» Consultar os histoérico de
ficheiros carregados, por
nome e por data, com 0s

Histoérico de ficheiros
vossos dados energia.

ORDOOO3EE_ParaPartitha_ACC1_1200246602_2...5gl_v2 d ORDOOQO3EE_ParaPartilha_ACC1_1200246602_2...561_v2
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2 | UTILIZADORES

ENUADRAMENTO

No seccao de Utilizadores,
pode:

Criar utilizadores de acordo
com o perfil adequado as
suas atividades.

@ Alterar o perfil dos utilizadores
e redefinir acessos.

9 Listar todos os utilizadores
COMm acesso a area reservada.

(brevemente sera implementada
a funcionalidade de extracao de
utilizadores)

©-REDES

Piéging inicicl Energia Utilizodores

Utilizadores

5 utilizadores

Criar novo utilizador

Utilizador 1

Utilizador 2

Utilizador 3

Utilizador 4

Utilizador 5

emalll@user.pt

email2@user.pt

email3Zuser.pt

emalld@user.pt

emailS@user.pt

R R R B B
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2 | UTILIZADORES

FORMULARIO PARA CRIAR NOVO UTILIZADOR

A criacdo de um novo utilizador
requer o preenchimento do ©-REDES
formulario com:

) Dados de identificacéo

Péging iniicl Erergia Utiizodores

€ UNIZacores Crar novo UBizacor

(nome, email, telefone e Criar novo utilizador
cargo)
@) Perfis de acesso adequado as d’ L
Dados de identificacdo

suas atividades do utilizador.

€@ E possivel limpar os campos
de forma a corrigir ou alterar

0s campos preenchidos, ou

clicar em Confirmar para é

criar o utilizador. Permissdes

Energia Escrita Energia Leitura

Para novas funcionalidades vao
sendo criados novos perfis de

Utilizadores Escrita Utilizadores Leitura

escrita e consulta, em

conformidade. # @
Limpar

©-REDES



PARA MAIS INFORMACOES CONTACTE:

APOIO.OPERADORBT@E-REDES.PT

OBRIGADO

©-REDES



Distribuigdo de Eletricidade

ANEXO 1



AREA RESERVADA DOS OPERADORES DE REDE BT

ANEXO 1 (1/2)

Limpar todos os ficheiros temporarios dos exploradores que utilizacdo para aceder a nossa plataforma,

Regras para Criac&o ou

Alteracdo de Password 2. [Executar a recuperacédo de password atraves da funcionalidade abaixo indicada via o link:
3. Através do respetivo mail com origem no endereco , que podera demorar certa de 20 a 30 minutos a chegar,
pedimos que a password seja definida de acordo com o0s critérios de mencionados na tabela que segue.
Pobitica de Password Valor
» LSAR T PASS. -
25yt accountid
)
3
(=}
) )
1
) . 1
1
H
’ Tedos
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https://operador-redebt.e-redes.pt/login-recover
mailto:no-reply@e-redes.pt%20

AREA RESERVADA DOS OPERADORES DE REDE BT

ANEXO 1 (2/2)

4. A operacdo de recuperacdo de password podera demorar a concluir cerca de 15 a 30 minutos, pelo que solicitamos que apds
executarem os trés pontos atrds aguardem o tem indicado para aceder a area reservada.

Regras para Criacdo ou
Alteracéo de Password B _ _ _ B .
5. Clarificamos que relativa as politicas de seguranca na criacédo de utilizadores na area reservada de Comercializadores, sendo que:

6. Nome do utilizador com nimero maximo de 20 carateres;

7. Password:

» ultima password guardada como histérico, ndo pode repetir;
« 365 dias de idade maxima de passwords;

* aquinta tentativa de password errada, a conta fica bloqueada,;
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