Y ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

DECISAO ERSE
RELATIVA A CLASSIFICACAO COMO EVENTOS EXCECIONAIS
DE INCIDENTES OCORRIDOS NAS REDES DA

EDP DISTRIBUICAO — JULHO DE 2016

A ERSE, nos termos do artigo 8.° do Regulamento da Qualidade de Servico do setor elétrico e do
Procedimento n.° 5 do Manual de Procedimentos da Qualidade de Servigo, na sequéncia dos pedidos de
classificac@o de eventos excecionais submetidos pela EDP Distribuicdo relativos a incidentes ocorridos
nas suas redes no més de julho de 2016, decidiu em 3 de outubro de 2016 de acordo com a tabela em
anexo.



Classificagdo como Evento Excecional

Exclusio dos Indicadores
’ Duragio
Data do Codigodo | Nivel de s N.2 clientes
Causa doincidente incidente

incidente Incidente Tensdo (min) afectados Continuidade de Servico

Cédigo do Relatério Concelho origem do incidente
Fundamentagio
Qualidade de Servigo Comercial
SAIFIMT
0

TIEPI MT (min) SAIDIMT (min) (;”w':‘) 5“::‘)“ SAIDI BT (min)

Retine condicBes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_002 CASTELO BRANCO 20160714 6920298 MT  |intervengdes no Subsolo (Escavagdes) 3 1136 000152 0,00003 000103 011 0,00008 0,00263 na. - Retine os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Retine condicdes para aprovacéo:
EDPD_2016_JUL_T_003 SATAO 20160702 6914608 MT  [Aves 262 439 0,04430 0,00066 011045 315 0,00044 0,07495 na. - Redine os requisitos para classificagao Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Retine condides para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_004 SAO PEDRO DO SUL 20160705 6914685 MT Malfeitoria/Vandalismo 75 1 0,00012 0,00001 0,00083 001 0 0 na. - Retine os requisitos para classificag3o Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N redne condigBes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_007 PAREDES DE COURA 20160706 6910678 BT Descarga Atmosférica Directa 49 1 0 0 0 o 0,00000 0,00011 na. d d Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condiges para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_008 BARCELOS 20160716 6922788 BT Incéndio 92 1 0 0 0 0 0,00000 0,00044 n. i 6 2 Néio Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigBes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_009 AVEIRO 20160725 6931274 BT (Tipo ) [ Malfeitoria/Vandalismo 50 1 0 0 0 0 0,00000 0,00001 na. it Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condiges para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_010 NELAS 20160706 6911135 BT Furtos 50 1 0 0 0 0 0,00001 0,00055 na. i 6 2 Néio Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigBes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_011 ESPOSENDE 20160730 6937644 BT Veiculos 8 1 0 0 0 0 0,00001 0,00081 na. it Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_012 VALENCA 20160725 6932429 BT Incéndio 102 1 0 0 0 0 0,00000 0,00002 na. a é Néo Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_013 VILA VERDE 20160705 6909462 BT Corpos Estranhos na Rede 129 1 0 0 0 0 0,00001 0,00136 na. 3 é i & i Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_014 PORTO 20160721 6927843 BT Intervengdes no Subsolo (Escavagdes) 215 1 0 0 0 0 0,00000 0,00004 na. i é 5 Néio Aprovado
Servigo prestada>>

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_015 (CALDAS DA RAINHA 20160712 6918160 BT Furtos 141 1 0 0 0 0 0,00000 0,00016 na. 3 é i 5 i Néio Aprovado
prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_016 [VILA NOVA DE FAMALICAO 20160701 6905644 BT Intervengdes no Subsolo (Escavagdes) 61 13 0 o 0 o 0,00000 0,00013 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>

Néo redine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_017 GUIMARAES 20160727 6934357 BT Veiculos 121 3 0 [ 0 [ 0,00000 0,00008 na. e é i & i Néo Aprovado
servigo prestada>>

Nao retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_018 [VILA NOVA DE FAMALICAO 20160714 6920151 BT Intervengdes no Subsolo (Escavagdes) 21 27 0 o 0 o 0,00000 0,00009 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>

Néo redne condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_019 VIEIRA DO MINHO 20160723 6930055 BT Veiculos 216 2 0 [ 0 [ 0,00001 0,00264 na. E é i & i Néio Aprovado
servico prestada>>




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusio dos Indicadores
’ Duragio
Data do Codigodo | Nivel de s N.2 clientes
Causa doincidente incidente

incidente Incidente Tensdo (min) afectados Continuidade de Servico

Cédigo do Relatério Concelho origem do incidente
Fundamentagio
Qualidade de Servigo Comercial
SAIFIBT

TIEPI MT (min) (;”w':‘) &

SAIFIMT
0

SAIDI MT (min) SAIDI BT (min)

N redine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_020 VILA NOVA DE FAMALICAO 20160715 6921752 BT Intervengdes a Superficie 127 5 0 0 0 0 0,00000 0,00013 na. i ité Néo Aprovado
servico prestada>>

N redne condigBes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_021 OLIVEIRA DE AZEMEIS 20160706 6911414 BT Veiculos 99 48 0 0 0 0 0,00001 0,00078 na. d d Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néio retine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_022 [AROUCA 20160706 6911737 BT Veiculos 97 1 0 0 0 0 0,00000 0,00002 na. i ité i Néo Aprovado
servico prestada>>

N redne condigBes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_023 VILA NOVA DE FAMALICAO 20160716 6922759 BT Abate de Arvores por Terceiros 76 118 0 0 0 o 0,00002 0,00149 na. d d Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condiges para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_024 VAGOS 20160720 6926592 BT Incéndio 17 3 0 0 0 0 0,00002 0,00215 n. i 6 2 Néio Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigBes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_025 PALMELA 20160709 6915222 BT Malfeitoria/Vandalismo 145 2 0 0 0 0 0,00000 0,00065 na. it Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condiges para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_026 BARREIRO 20160720 6926410 BT (Tipo )  [Furtos 137 1 0 0 0 0 0,00000 0,00002 na. i 6 2 Néio Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigBes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_027 PALMELA 20160715 6921277 BT (Tipo ) [ Malfeitoria/Vandalismo 82 1 0 0 0 0 0,00000 0,00001 na. it Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_028 SETUBAL 20160709 6915434 BT Veiculos 139 2 0 0 0 0 0,00000 0,00037 na. i é 5 Néio Aprovado
Servigo prestada>>

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_029 PORTO 20160707 6912378 BT (Tipo 1) [Interv. no Subsolo(Escavagdes) 208 1 0 0 0 0 0,00000 0,00003 na. 3 é i i Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_030 AVEIRO 20160719 6926220 BT Veiculos 81 1 0 0 0 0 0,00001 0,00049 na. i é 5 Néio Aprovado
Servigo prestada>>

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_031 MATOSINHOS 20160716 6922724 BT Desabamento de Muros/Outras Construgdes 53 2 0 0 0 o 0,00000 0,00003 na. 3 é i 5 i Néo Aprovado
prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL T_032 ALCOBACA 20160719 6925938 BT Veiculos 2 1 0 4 0 4 0,00000 0,00005 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>

Néo redine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_033 MARINHA GRANDE 20160720 6926460 BT (Tipo )  [Furtos 109 1 0 [ 0 [ 0,00000 0,00002 na. e é i & i Néo Aprovado
servigo prestada>>

Nao retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL T_034 BATALHA 20160714 6920792 BT Malfeitoria/Vandalismo 106 1 0 4 0 4 0,00000 0,00050 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>

Néo redne condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_035 OUREM 20160719 6925808 BT Veiculos 104 1 0 [ 0 [ 0,00000 0,00002 na. E é i & i Néio Aprovado
servico prestada>>
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N redine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_036 BATALHA 20160706 6911289 BT Furtos 108 1 0 0 0 0 0,00001 0,00068 na. i ité Néo Aprovado
servico prestada>>

N redne condigBes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_037 FRONTEIRA 20160730 6937434 BT Malfeitoria/Vandalismo 136 1 0 0 0 0 0,00000 0,00002 na. d d Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néio retine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_038 PORTO 20160726 6933385 BT Intervengdes no Subsolo (Escavagdes) 151 13 0 0 0 0 0,00000 0,00033 na. i ité i Néo Aprovado
servico prestada>>

N redne condigBes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_039 POMBAL 20160710 6916068 BT Malfeitoria/Vandalismo 93 23 0 0 0 0 0,00000 0,00035 na. d d Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condiges para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_040 PENALVA DO CASTELO 20160707 6913174 BT Descarga Atmosférica Directa 116 52 0 0 0 0 0,00001 0,00100 n. i 6 2 Néio Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigBes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_041 LEIRIA 20160712 6918000 BT Veiculos 99 37 0 0 0 0 0,00001 0,00061 na. it Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condiges para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_042 PENACOVA 20160728 6935753 BT Veiculos 53 55 0 0 0 0 0,00001 0,00048 na. i 6 2 Néio Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigBes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_043 MIRANDELA 20160730 6937712 BT Veiculos 99 1 0 0 0 0 0,00003 0,00278 na. it Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_044 CASTELO BRANCO 20160717 6923654 BT Veiculos 69 1 0 0 0 0 0,00000 0,00033 na. i é 5 Néio Aprovado
Servigo prestada>>

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_045 [SOURE 20160704 6908344 BT Veiculos 102 1 0 0 0 0 0,00000 0,00051 na. 3 é i i Néio Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_046 MATOSINHOS 20160715 6922249 BT Incéndio 52 a1 0 0 0 0 0,00001 0,00035 na. i é 5 Néio Aprovado
Servigo prestada>>

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_047 OLEIROS 20160703 6907715 BT Incéndio 142 2 0 0 0 0 0,00000 0,00007 na. 3 é i & i Néio Aprovado
prestada>>

Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_048 PORTO 20160729 6936460 BT Intervengdes no Subsolo (Escavagdes) 137 55 0 4 0 4 0,00001 0,00125 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>

Néo redine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_049 PORTALEGRE 20160721 6928199 BT Intervengdes no Subsolo (Escavages) 187 38 0 [ 0 [ 0,00001 0,00108 na. o é i & i Néo Aprovado
servigo prestada>>

Nao retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_050 BARCELOS 20160725 6932338 BT Incéndio 59 4 0 4 0 4 0,00000 0,00004 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>

Néo redne condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_051 PORTO 20160728 6935151 BT Intervengdes no Subsolo (Escavages) 93 7 0 [ 0 [ 0,00000 0,00037 na. i é i & i Néio Aprovado
servico prestada>>
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Classificagdo como Evento Excecional

Qualidade de Servigo Comercial

Fundamentagio

N redine condigbes para aprovag3o:

EDPD_2016_JUL_T_052 | ALBERGARIA-A-VELHA 20160713 6919040 8T [ Abate de Arvores por Terceiros 148 7 0 [ 0 [ 0,00000 0,00017 na. Néo Aprovado
servigo prestada>
Nao retine condigdes para aprovagao:
EDPD_2016_JUL_T_053 VILA DO CONDE 20160719 6926328 BT Malfeitoria/Vandalismo 142 8 0 0 0 0 0,00001 0,00159 na. Nao Aprovado
servico prestada>>
Néo retine condices para aprovacio:
EDPD_2016_JUL_T_054 [AGUEDA 20160705 6910190 8T [ Abate de Arvores por Terceiros 53 60 0 [ 0 [ 0,00001 0,00053 na. 2 ité Néo Aprovado
servigo prestada>
Nao retine condigdes para aprovagao:
EDPD_2016_JUL_T_055 VisEU 20160721 6928017 BT | Abate de Arvores por Terceiros £ 78 0 0 0 0 0,00001 0,00126 na. Nao Aprovado
servico prestada>>
Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016 JUL_T_056 MIRANDA DO CORVO 20160720 6927499 8T [ Abate de Arvores por Terceiros 66 7 0 [ 0 o 0,00000 0,00008 n. i é Néo Aprovado
servico prestada>>
Nao retine condigdes para aprovagao:
EDPD_2016_JUL_T_057 TONDELA 20160719 6926336 BT Veiculos 17 1 0 4 0 4 0,00001 0,00112 na. it Néo Aprovado
servico prestada>>
Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_058 SATAO 20160706 6910760 8T Furtos 122 1 0 [ 0 o 0,00000 0,00014 na. i é Néo Aprovado
servico prestada>>
Nao retine condigdes para aprovagao:
EDPD_2016_JUL_T_059 [SA0 PEDRO DO SUL 20160713 6919391 BT Veiculos 104 2 0 4 0 4 0,00000 0,00041 na. it Néo Aprovado
servico prestada>>
Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016 JUL_T_060 SATAO 20160704 6909158 BT Aves 84 7 0 0 0 0 0,00001 0,00098 na. & é Nio Aprovado
servico prestada>>
No redne condigdes para aprovacdo:
EDPD_2016_JUL_T_061 MIRA 20160729 6936244 BT Veiculos 3 3 0 4 0 4 0,00000 0,00002 na. i é Néo Aprovado
servigo prestada>
Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016 JUL_T_062 NELAS 20160711 6917246 BT Intervencdes a Superficie 130 18 0 0 0 0 0,00000 0,00038 na. & é Nio Aprovado
servico prestada>>
No redne condigdes para aprovacdo:
EDPD_2016_JUL_T_063 [SOBRAL DE MONTE AGRACO 20160718 6924920 BT Veiculos 188 2 0 4 0 0 0,00001 0,00130 na. i é Néo Aprovado
prestada>>
Néo retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_064 Gols 20160711 6917243 BT Incéndio 54 20 0 4 0 4 0,00000 0,00018 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>
No reine condices para aprovacdo:
EDPD_2016_JUL_T_065 TORRES VEDRAS 20160706 6910736 8T Furtos 218 2 0 4 0 4 0,00001 0,00180 na. 5 é Néo Aprovado
servico prestada>>
Nao retine condigdes para aprovagéo:
EDPD_2016_JUL_T_066 COIMBRA 20160707 6912891 BT Veiculos 162 4 0 4 0 4 0,00000 0,00056 na. a é Nio Aprovado
servico prestada>>
No redine condicdes para aprovacdo:
EDPD_2016_JUL_T_067 VILA FRANCA DE XIRA 20160725 6931161 8T Furtos 166 5 0 4 0 0 0,00000 0,00014 na. 5 é Néo Aprovado

servico prestada>>
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N redine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_068 | TORRES VEDRAS 20160717 6923119 BT Veiculos 149 1 0 0 0 0 0,00000 0,00017 na. i itéri Nao Aprovado
servico prestada>>

N redne condigBes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_069 MAFRA 20160718 6924629 BT Veiculos 196 1 0 0 0 0 0,00001 0,00268 na. d d Néo Aprovado
servigo prestada>>

Néio retine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_070 CARTAXO 20160705 6909900 BT [Abate de Arvores por Terceiros 129 1 0 0 0 0 0,00000 0,00062 na. i itéri i Nao Aprovado
servico prestada>>

N redne condigBes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_071 LOURES 20160715 6921582 BT Intervengdes a Superficie 86 4 0 0 0 0 0,00002 000175 na. d d Néo Aprovado
servigo prestada>>

Néo retine condiges para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_072 LISBOA 20160714 6920866 BT Intervencdes a Superficie 108 2 0 0 0 0 0,00000 0,00037 n. i 6 2 Nao Aprovado
servigo prestada>>

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_073 LISBOA 20160711 6917331 BT Intervengdes no Subsolo (Escavagdes) 87 2 0 0 0 0 0,00000 0,00032 na. it i i Nao Aprovado
servigo prestada>>

Retine condigdes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_074 VISEU 20160704 6908143 BT Veiculos 372 5 0 0 0 0 0,00000 0,00024 na. - Redne os requisitos para classificagao Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N redne condigdes para aprovagio:
EDPD_2016_JUL_T_075 CASCAIS 20160713 6918910 BT | Animais ndo Aves 235 28 0 0 0 0 0,00004 0,00846 na. it i i Nao Aprovado
servigo prestada>>

Retine condigdes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_076 VISEU 20160728 6936031 MT Incéndio 110 4778 0,00406 0,00020 0,01085 028 0,00020 0,01091 na. - Retine os requisitos para classificagso Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Néo retine condiges para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_077 LOUSA 20160730 6938090 MT  [Abate de Arvores por Terceiros 9% 6045 0,00853 0,00031 0,209 060 0,00026 001552 na. i i i Nao Aprovado
servigo prestada>>

Retine condigdes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_078 [ARGANIL 20160718 6924955 MT  [Aves 119 588 0,00346 0,00012 0,00841 024 0,00010 0,00733 na. - Retine os requisitos para classificagso Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Retine condigdes para aprovago:
EDPD_2016_JUL_T_081 |ALBERGARIA-A-VELHA 20160730 6937337 MT  [Abate de Arvores por Terceiros 172 1676 0,01611 0,00032 0,02486 113 0,00011 001727 na. - Redne os requisitos para classificago Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Retine condigdes para aprovagao:
EDPD_2016_JUL_T_086 [AGUEDA 20160721 6928541 MT  |Abate de Arvores por Terceiros 164 464 001839 0,00026 002574 129 0,00004 0,00232 na. - Retine os requisitos para classificagso Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Néo redine condigbes para aprovag3o:
EDPD_2016_JUL_T_087 FUNDAO 20160730 6938000 BT Veiculos 202 1 0 [ 0 [ 0,00001 0,00224 na. e é i & i Nao Aprovado
servigo prestada>>




