Y ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

DECISAO ERSE
RELATIVA A CLASSIFICACAO COMO EVENTOS EXCECIONAIS
DE INCIDENTES OCORRIDOS NAS REDES DA

EDP DISTRIBUICAO — ABRIL DE 2015

A ERSE, nos termos do artigo 8.° do Regulamento da Qualidade de Servico do setor elétrico e do
Procedimento n.° 5 do Manual de Procedimentos da Qualidade de Servico, na sequéncia dos pedidos de
classificac@o de eventos excecionais submetidos pela EDP Distribuicdo relativos a incidentes ocorridos
nas suas redes no més de abril de 2015, decidiu em 25 de junho de 2015 de acordo com a tabela em
anexo.



» ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duracs
Data do Nivel de uracao

- - N - " N N.2 clientes
Cédigo do Relatério Concelho origem do incidente Causa do incidente incidente

incidente Tensdo (min) afectados Continuidade de Servico

Fundamentagdo

Qualidade de Servigo Comercial
SAIFIMT

TIEPI MT (min) p SAIDI MT (min) SAIREE

(;Nwi) @ SAIDI BT (min)

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_002 POMBAL 2015-04-02 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 9 1 0 0 0 0 0,0000042 0,0003922 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_003 PORTO DE MOS 2015-04-24 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 238 10 0 0 0 0 0,0000017 | 0,0003960 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_004 ALANDROAL 2015-04-14. BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 226 1 0 0 0 0 0,0000002 0,0000377 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Néo retne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_005 SAO PEDRO DO SUL 2015-04-23 BT VEicuLOS 73 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000120 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminui
servigo prestada>>

0 da qualidade de N&o Aprovado

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_006 PENELA 2015-04-21 BT FURTOS 137 1 0 0 0 [ 0,0000003 0,0000458 na. -Nao cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_007 POMBAL 2015-04-18 BT FURTOS 55 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000185 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_008 OUREM 2015-04-17 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 171 2 0 0 0 0 0,0000002 0,0000284 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_009 ANSIAO 2015-04-21 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 225 2 0 0 0 0 0,0000005 | 0,0001124 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_010 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-14 BT FURTOS 79 2 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000131 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_011 CALDAS DA RAINHA 2015-04-21 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 84 2 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000140 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_012 MONTALEGRE 2015-04-19 BT VECULOS 125 3 0 0 0 [ 0,0000005 0,0000625 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

0 da qualidade de Na&o Aprovado

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_013 CALDAS DA RAINHA 2015-04-07 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 357 2 0 0 0 0 0,0000005 | 0,0001778 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_014 COIMBRA 2015-04-26 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 70 2 0 0 0 0 0,0000003 0,0000232 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>
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Exclusdo dos Indicadores
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N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_015 ALMADA 2015-04-08 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 107 2 0 0 0 0 0,0000003 0,0000358 na. N0 cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_016 AROUCA 2015-04-21 BT VEicuLOS 87 4 0 0 0 0 0,0000005 | 0,0000431 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_017 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-08 BT FURTOS % 1 0 0 0 [ 0,0000025 0,0002253 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_018 PONTE DA BARCA 2015-04-23 BT VEicuLOS 150 4 0 0 0 0 0,0000008 | 0,0001254 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_019 POMBAL 2015-04-02 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 126 6 0 0 0 0 0,0000010 | 0,0001255 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

o da qualidade de Na&o Aprovado

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_020 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-01 BT FURTOS 86 6 0 0 0 0 0,0000007 | 0,0000571 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_021 NELAS 2015-04-24. BT FURTOS 211 6 0 0 0 [ 0,0000010 | 0,0002117 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_022 OUREM 2015-04-27 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 439 8 0 0 0 0 0,0000013 | 0,0005839 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
87 15 0 0 0 0 0,0000025 0,0002168 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

EDPD_2015_ABR_T_023 TABUA 2015-04-29 BT TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUA

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_024 OUREM 2015-04-03 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 356 1 0 0 0 0 0,0000017 | 0,0005917 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_025 OUREM 2015-04-17 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 182 1 0 0 0 0 0,0000107 | 0,0019414 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_026 VILA NOVA DE FAMALICAO 2015-04-22 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 184 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000307 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminui
servigo prestada>>

o da qualidade de N&o Aprovado

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_027 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-16 BT FURTOS 64 17 0 0 0 [ 0,0000028 | 0,0001812 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuiggo da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>
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N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_028 OUREM 2015-04-27 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 321 16 0 0 0 0 0,0000027 | 0,0008573 na. N0 cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_029 PORTO DE MOS 2015-04-24 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 158 2 0 0 0 0 0,0000035 | 0,0005507 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_030 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-13 BT FURTOS 79 2 0 0 0 [ 0,0000037 | 0,0002892 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_031 BRAGANCA 2015-04-24 BT VEicuLOS 114 2 0 0 0 0 0,0000040 | 0,0004544 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_032 PORTO DE MOS 2015-04-24 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 285 32 0 0 0 0 0,0000053 0,0015198 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

o da qualidade de Na&o Aprovado

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_033 POMBAL 2015-04-18 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 132 31 0 0 0 0 0,0000052 | 0,0006851 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_034 BATALHA 2015-04-04 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 240 33 0 0 0 0 0,0000055 0,0013196 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_035 POMBAL 2015-04-19 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 54 35 0 0 0 0 0,0000058 | 0,0003144 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_036 PENALVA DO CASTELO 2015-04-11 BT ABATE DE ARVORES 98 38 0 0 0 [ 0,0000063 0,0006220 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_037 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-02 BT VEicuLOS 70 43 0 0 0 0 0,0000072 | 0,0005010 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_038 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-13 BT FURTOS 6 54 0 0 0 [ 0,0000090 | 0,0004200 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_039 MARINHA GRANDE 2015-04-25 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 244 56 0 0 0 0 0,0000093 | 0,0022777 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminui
servigo prestada>>

o da qualidade de N&o Aprovado

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_040 FIGUEIRA DA FOZ 2015-04-27 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 128 62 0 0 0 0 0,0000103 0,0013181 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuiggo da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>
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N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_041 LAMEGO 2015-04-20 BT ABATE DE ARVORES 143 89 0 0 0 [ 0,0000148 | 0,0021147 na. N0 cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_042 OLHAO 2015-04-17 BT VEicuLOS 88 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000148 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_043 MATOSINHOS 2015-04-10 BT VECULOS 30 1 0 0 0 [ 0,0000003 0,0000101 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_044 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-02 BT FURTOS 82 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000136 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_045 OVAR 2015-04-17 BT VECULOS 63 1 0 0 0 [ 0,0000003 0,0000208 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

o da qualidade de Na&o Aprovado

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_046 VIANA DO CASTELO 2015-04-06 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 86 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000143 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_047 GONDOMAR 2015-04-08 BT FURTOS 115 2 0 0 0 [ 0,0000003 0,0000383 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_048 OVAR 2015-04-08 BT FURTOS 234 4 0 0 0 0 0,0000007 | 0,0001559 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_049 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-04 BT FURTOS 32 5 0 0 0 [ 0,0000008 | 0,0000262 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_050 MARINHA GRANDE 2015-04-27 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 294 1 0 0 0 0 0,0000017 | 0,0004904 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_051 GONDOMAR 2015-04-08 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 130 25 0 0 0 0 0,0000042 0,0005391 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_052 MATOSINHOS 2015-04-04 BT VEicuLOS 62 50 0 0 0 0 0,0000083 | 0,0005108 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminui
servigo prestada>>

o da qualidade de N&o Aprovado

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_053 VALONGO 2015-04-14 BT VECULOS 65 65 0 0 0 [ 0,0000108 | 0,0007087 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuiggo da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>
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N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_054 ALBUFEIRA 2015-04-09 BT VECULOS 234 71 0 0 0 [ 0,0000122 0,0028419 na. N0 cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_055 0BIDOS 2015-04-22 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 214 1 0 0 0 0 0,0000018 | 0,0003931 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_056 GUIMARAES 2015-04-20 BT ESCAVAGOES 119 36 0 0 0 0 0,0000060 | 0,0007122 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_057 AGUEDA 2015-04-16 BT VEicuLOS 63 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000104 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_058 COIMBRA 2015-04-16 BT ESCAVAGOES 174 6 0 0 0 0 0,0000075 0,0013093 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

o da qualidade de Na&o Aprovado

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_059 FAFE 2015-04-02 BT VEicuLOS 124 58 0 0 0 0 0,0000097 | 0,0012005 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_060 CELORICO DE BASTO 2015-04-16 BT ABATE DE ARVORES 57 66 0 0 0 [ 0,0000110 | 0,0006308 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_061 SOURE 2015-04-14 MT ABATE DE ARVORES 22 1214 0,0038 0,0002 0,0095 024 0,0002010 | 0,0084918 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N3o retine condiges para aprovagdo:
-0s elementos indicados no relatério, nomeadamente, a informagao do IPMA
apresentada ¢ omissa no que respeita a “Tabela com a listagem de todas as
EDPD_2015_ABR_T_062 CANTANHEDE 2015-04-15 MT DESCARGA ATMOSFERICA DIRETA 303 2912 0,0108 0,0001 0,0226 0,69 0,0001464 | 0,0289336 na. ocorréncias de DEAT, visto que ndo o feita referéncias as protegBes existentes N3o Aprovado
que permitam limitar ou atenuar os efeitos das descargas atmosféricas diretas.
- N0 ¢ feita qualquer indicagao sobre o estado da instalagio que evidencie o
cumprimento do disposto nos artigos 1472, 152 a 158¢, do RSLEAT, bem como
dos artigos 522, n.2 2 do artigo 58° e 612 do RSSPTS.

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_063 CANTANHEDE 2015-04-16 MT ABATE DE ARVORES 57 2977 0,0015 0,0001 0,0035 0,09 0,0001314 | 0,0032697 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_064 RIO MAIOR 2015-04-20 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 217 2 0 0 0 0 0,0000003 0,0000725 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

0 da qualidade de Na&o Aprovado

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_065 SEIXAL 2015-04-08 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 58 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000096 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_066 PALMELA 2015-04-07 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 240 2 0 0 0 0 0,0000003 0,0000800 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>
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N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_067 CASCAIS 2015-04-07 BT VECULOS 80 4 0 0 0 [ 0,0000007 | 0,0000536 na. N0 cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_068 CASCAIS 2015-04-02 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 131 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000219 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_069 ALTER DO CHAO 2015-04-19 mT FURTOS 289 1 0,0005 0,0000 0,0032 0,03 0 0 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_070 PORTO 2015-04-25 BT VEicuLOS 50 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000082 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_071 LOUSA 2015-04-21 mT ABATE DE ARVORES 59 1519 0,0104 0,0003 0,0163 0,66 0,0002514 | 0,0147890 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_072 COIMBRA 2015-04-09 BT VEicuLOS 84 6 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000140 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

Nao retine condigdes para aprovagio:

3o foram de prova suficientes que permitam concluir

EDPD_2015_ABR_T_073 MONTUO 2015-04-10 mT AVES 127 675 0,0074 0,0002 0,0132 0,47 0,0000436 | 0,0039370 na. que ainterrupgio da linha tenha sido provocada pelo contacto de paus de ninho N3o Aprovado
de cegonha no posto de transformag3o.

-0 relatorio ndo apresenta a ficha de ocorréncia.

N3 foi indicado o processo de licenciamento.

Néo retne condigdes para aprovagdo:
-Nao foram de prova suficientes que comp oato
EDPD_2015_ABR_T_074 BARREIRO 2015-04-24 mT MALFEITORIA (VANDALISMO) 189 3522 0,0135 0,0001 0,0098 0,86 0,0000905 | 0,0094345 na. de furto/vandalismo descrito do relatério. N&o Aprovado
-0 relatério ndo apresenta a ficha de ocorréncia.
N30 foi indicado o processo de licenciamento.

Néo retne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_075 LISBOA 2015-04-28 BT [TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUAS, .. ) 228 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000380 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
177 3 0 0 0 0 0,0000005 0,0000885 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

EDPD_2015_ABR_T_076 LISBOA 2015-04-25 BT TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUA

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_077 LISBOA 2015-04-13 BT ESCAVACOES 124 6 0 0 0 0 0,0000010 | 0,0001239 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_078 NISA 2015-04-11 mT AVES 70 1108 0,0045 0,0003 0,0177 0,29 0,0001834 | 0,0049863 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_079 PONTE DE SOR 2015-04-11 MT AVES 122 626 0,0051 0,0002 0,0207 032 0,0000058 | 0,0006445 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

- . . - Data do Nivel de L - N.2 clientes
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SAIDI BT (min)

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_080 ELVAS 2015-04-10 mT AVES 209 1731 0,0115 0,0007 0,0360 0,74 0,0002749 | 0,0100159 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_081 ELVAS 2015-04-09 MT AVES 114 369 0,0080 0,0003 0,0205 051 0,0000206 | 0,0014864 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_082 AVIS 2015-04-26 mT AVES 250 676 0,0160 0,0003 0,0500 1,02 0,0000526 | 0,0063350 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_083 ARRONCHES 2015-04-10 MT AVES 197 1649 0,122 0,0002 0,0295 078 0,0000040 | 0,0006211 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Nao retine condigdes para aprovagio:

- O relatorio na ita el 1t ficients it:

EDPD_2015_ABR_T_084 ALCACER DO SAL 2015-04-17 MT TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUAS,... ) 132 1433 0,0237 0,0003 0,0206 151 0,0002379 | 0,0199095 na. (C DI D CL IS GE RN DA B EMI E CEN I ® Nao Aprovado
cumprimento regulamentar estipulado nos artigos 80° e 819 do RSLEAT.

- Nao foi indicado o processo de licenciamento.

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_085 ALCACER DO SAL 2015-04-09 MT AVES 292 1316 0,0062 0,0003 0,0367 0,40 0,0000185 | 0,0025507 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_086 SERPA 2015-04-06 mT AVES 152 720 0,0138 0,0003 0,0321 0,88 0,0001047 | 0,0062550 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_087 SANTIAGO DO CACEM 2015-04-06 MT AVES 97 558 0,0073 0,0002 00116 046 0,0000917 | 0,0045277 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_088 ODEMIRA 2015-04-09 mT ABATE DE ARVORES 34 582 0,0006 0,0001 0,0034 0,04 0,0000288 | 0,0009731 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_089 CuBA 2015-04-15 MT AVES 185 1058 0,0022 0,0001 0,0118 014 0,0000018 | 0,0001764 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_090 AUUSTREL 2015-04-26 mT AVES 148 2853 0,0264 0,0009 0,0721 1,68 0,0003795 0,0393251 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_091 ALIUSTREL 2015-04-14 MT AVES 25 1062 0,0025 0,0003 0,0057 0,16 0,0000042 | 0,0000920 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_092 AUUSTREL 2015-04-08 mT AVES 123 975 0,0075 0,0003 0,0147 0,48 0,0000042 0,0002183 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores
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Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_093 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-23 mT AVES 218 736 0,118 0,0001 0,0146 075 0,0001221 0,0104126 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_094 PORTO 2015-04-20 MT ESCAVACOES 22 1889 0,0031 0,0000 0,0018 0,20 0,0000823 | 0,0033508 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_095 MONTALEGRE 2015-04-10 mT ABATE DE ARVORES 234 1243 0,0210 0,0002 0,0489 134 0,0001234 | 0,0278419 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_096 OVAR 2015-04-20 MT MALFEITORIA (VANDALISMO) 116 32 0,0056 0,0000 0,0036 036 0,0000619 | 0,0064700 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_097 PONTE DE LIMA 2015-04-18 mT AVES 99 3660 0,0077 0,0007 0,0133 0,49 0,0006031 0,0149110 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_098 SETUBAL 2015-04-24 mT MALFEITORIA (VANDALISMO) 87 143 0,0084 0,0002 0,0155 0,53 0,0000271 0,0023516 na. -Nao foram de prova suficientes que comp oato Néo Aprovadi
de furto/vandalismo descrito do relatério.

Nio redine condigdes para aprovagao:

-Nao foram de prova suficientes que permitam concluir
que a interrupgéo da linha tenha sido provocada pelo curto-circuito na cela MT
EDPD_2015_ABR_T_099 LISBOA 2015-04-05 MT ANIMAIS NAO AVES 38 587 0,0035 0,0001 0,0039 022 0,0000067 | 0,0002567 na. no PTS 2283 nem como atingiu 587 clientes. N&o Aprovado

A ficha de ocorréncia o foi assinada, sendo referido na mesma que o disparo
no PTS 2284 na cela de saida ao PTS 2283 necessita de conservagdo.
o foi indicado o processo de licenciamento.

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_100 PONTE DA BARCA 2015-04-06 mT INCENDIO 165 1379 0,0007 0,0000 0,0032 0,05 0,0000198 | 0,0013998 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_101 LAMEGO 2015-04-15 MT DESCARGA ATMOSFERICA DIRETA 186 4486 0,0098 0,0009 0,0365 0,63 0,0007446 | 0,0265053 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigBes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_102 PINHEL 2015-04-11 mT AVES 153 1503 0,0027 0,0001 0,0081 0,17 0,0000042 0,0005999 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Néo retne condigdes para aprovagéo:

-N&o hé evidéncias de que o cabo estaria instalado em conformidade como _

EDPD_2015_ABR_T_103 GUARDA 2015-04-14 MT ESCAVACOES 18 907 0,0028 0,0001 0,0016 0,18 0,0000891 | 0,0013928 na. ) ) : ) ) Néo Aprovado
dispoto nos artigos 792, 802 e 812 do RSLEAT, que se destinam a evitar este tipo

de ocorréncias.

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_104 ALIO 2015-04-29 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 77 1 0 0 0 0 0,0000002 0,0000129 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuiggo da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_105 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-04 BT FURTOS 31 1 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000103 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>
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N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_107 ALCOBACA 2015-04-07 BT VECULOS 404 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000673 na. N0 cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_108 OUREM 2015-04-20 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 240 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000399 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_109 COIMBRA 2015-04-10 BT FURTOS 52 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000087 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_110 MORTAGUA 2015-04-10 BT VEicuLOS 84 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000140 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_111 OUREM 2015-04-17 BT FURTOS 166 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000275 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

o da qualidade de Na&o Aprovado

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_112 OUREM 2015-04-20 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 136 1 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000454 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_113 BARCELOS 2015-04-27 BT VECULOS 86 1 0 0 0 [ 0,0000003 0,0000287 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_114 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-02 BT FURTOS 36 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000059 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_115 AROUCA 2015-04-03 BT INCENDIO 132 1 0 0 0 [ 0,0000003 0,0000442 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_116 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-07 BT FURTOS 48 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000080 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminuigdo da qualidade de|  Nao Aprovado
servigo prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_117 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-09 BT FURTOS 68 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000113 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Néo retne condigdes para aprovagéo:
EDPD_2015_ABR_T_118 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-13 BT FURTOS 31 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000052 na. -Nao cumpre o critério <<Provogue uma significativa diminui
servigo prestada>>

o da qualidade de N&o Aprovado

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_119 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-13 BT FURTOS 66 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000110 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuiggo da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

- . . - Data do Nivel de L - N.2 clientes
Cédigo do Relatério Concelho origem do incidente o . cidente o .
incidente Tensdo N afectados Continuidade de Servigo

Duragio

Fundamentagio Decisdo

Qualidade de Servigo Comercial
SAIFI MT END SAIFI BT

TIEPI MT (min) P SAIDIMIT (min) (s @ SAIDI BT (min)

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_120 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-20 BT FURTOS 106 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000177 na. N0 cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Nio redine condigdes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_121 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-04-21 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 94 1 0 0 0 0 0,0000002 0,0000156 n.a. -Ndo cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui¢do da qualidade de Nao Aprovado
servico prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_122 ALBERGARIA-A-VELHA 2015-04-07 BT INCENDIO 53 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000088 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Nio redine condigdes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_123 BOMBARRAL 2015-04-09 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 473 1 0 0 0 0 0,0000002 0,0000787 n.a. -Ndo cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui¢do da qualidade de Nao Aprovado
servico prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_124 CALDAS DA RAINHA 2015-04-09 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 219 1 0 0 0 0 0,0000002 0,0000364 na. -N3o cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui
servico prestada>>

o da qualidade de Na&o Aprovado

Nio redine condigdes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_125 VILA REAL 2015-04-28 BT [ABATE DE ARVORES 49 1 0 0 0 0 0,0000002 0,0000081 n.a. -Ndo cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui¢do da qualidade de Nao Aprovado
servico prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_126 CONDEIXA-A-NOVA 2015-04-21 BT FURTOS 77 1 0 0 0 [ 0,0000002 0,0000128 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Nio redine condigdes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_127 ANSIAO 2015-04-21 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 265 1 0 0 0 0 0,0000002 0,0000440 n.a. -Ndo cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui¢do da qualidade de Nao Aprovado
servico prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_128 PORTO DE MOS 2015-04-24. BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 102 10 0 0 0 0 0,0000017 | 0,0001707 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>

Nio redine condigdes para aprovagao:
EDPD_2015_ABR_T_129 OUREM 2015-04-01 BT VEICULOS 124 2 0 0 0 0 0,0000002 0,0000208 n.a. -Ndo cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminui¢do da qualidade de Nao Aprovado
servico prestada>>

N&o retine condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_ABR_T_130 PORTO DE MOS 2015-04-30 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 141 2 0 0 0 0 0,0000003 0,0000470 na. -No cumpre o critério <<Provoque uma significativa diminuig3o da qualidade de Néo Aprovado
servico prestada>>




