Y ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

DECISAO ERSE
RELATIVA A CLASSIFICACAO COMO EVENTOS EXCECIONAIS
DE INCIDENTES OCORRIDOS NAS REDES DA

EDP DISTRIBUICAO - FEVEREIRO DE 2015

A ERSE, nos termos do artigo 8.° do Regulamento da Qualidade de Servico do setor elétrico e do
Procedimento n.° 5 do Manual de Procedimentos da Qualidade de Servico, na sequéncia dos pedidos de
classificac@o de eventos excecionais submetidos pela EDP Distribuicdo relativos a incidentes ocorridos
nas suas redes no més de fevereiro de 2015, decidiu em 28 de abril de 2015 de acordo com a tabela em
anexo.



» ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data d Nivel di N.2 client
Cédigo do Relatério Concelho em do incidente in;daen:e T:’:sé: Causa do incidente incidente afeit‘::o:s Continuidade de S
(min) ontinuidade de Ser Fundamentacdo Decisdo
Qualidade de Servigo Comercial
SAIFI MT END SAIFI BT

TIEPI MT (min) ) SAIDI MT (mi o ) SAIDI BT (min)

Reune condigdes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_001 CARTAXO 2015-02-13 MT AVES 334 786 0,0407472 | 0,0002014 | 0,0338439 3,10 0,0000672 | 0,0154825 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_002 MEDA 2015-02-01 BT VEICULOS 185 1 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000610 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_003 ALMADA 2015-02-02 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 87 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000144 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_004 GUARDA 2015-02-06 1 MALFEITORIA (VANDALISMO) 59 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000098 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_005 COIMBRA 2015-02-04 1 ESCAVACOES 7 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000012 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_006 ARRONCHES 2015-02-28 MT AVES 119 1649 0,0083633 | 0,0003468 | 0,0214029 0,64 0,0000855 | 0,0008957 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_007 OLHAO 2015-02-07 BT VEiCuLOS 160 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000264 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_008 LAGOS 2015-02-07 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 279 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000919 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_009 PALMELA 2015-02-06 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 138 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000228 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_010 PALMELA 2015-02-02 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 299 11 0 0 0 0 0,0000016 | 0,0004926 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_011 ALBUFEIRA 2015-02-10 BT VEiCuLOS 179 10 0 0 0 0 0,0000016 | 0,0002954 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_012 SETUBAL 2015-02-10 BT VEICULOS 119 4 0 0 0 0 0,0000007 | 0,0000790 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data do Nivel de N.2 clientes
Caédigo do Relatério Concelho origem do incidente « Causa do incidente incidente
dente Tensdo afectados Continuidade de Servigo

(min) Fundamentagio Decisdo

Qualidade de Servico Comercial

SAIFI MT END SAIFI BT

TIEPI MT (min) ) SAIDI MT (min) (MWh) (#)

SAIDI BT (min)

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_013 LOULE 2015-02-11 MT ESCAVACOES 79 644 0,0050456 | 0,0001455 | 0,0051511 038 0,0000680 | 0,0016092 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_014 CASTRO MARIM 2015-02-01 1 VEICULOS 71 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000118 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_015 ALIUSTREL 2015-02-15 MT AVES 182 747 0,0091457 | 0,0001790 | 0,0201849 0,70 0,0000514 | 0,0053586 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_016 VALPACOS 2015-02-13 BT VEICULOS 190 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000312 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_017 ODEMIRA 2015-02-16 MT AVES 147 1070 0,0055004 | 0,0003021 | 0,0130324 042 0,0001093 | 0,0045648 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_018 ODEMIRA 2015-02-16 MT AVES 118 1070 0,0038279 | 0,0003021 | 0,0092627 0,29 0,0001093 | 0,0023079 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_019 SILVES 2015-02-18 MT MALFEITORIA (VANDALISMO) 196 12 0,0010033 | 0,0000112 | 0,0021954 0,08 0,0000020 | 0,0003877 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_020 ALMADA 2015-02-03 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 132 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000217 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_021 VALONGO 2015-02-25 BT VEiCuLOS 57 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000187 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_022 ODEMIRA 2015-02-21 MT AVES 242 397 0,0068103 | 0,0000895 | 0,0119383 0,52 0,0000054 | 0,0009158 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_023 MATOSINHOS 2015-02-19 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 55 1 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000180 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_024 GONDOMAR 2015-02-11 BT VEICULOS 48 17 0 0 0 0 0,0000028 | 0,0001333 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_025 SEIXAL 2015-02-22 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 330 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000545 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data do Nivel de N.2 clientes
Caédigo do Relatério Concelho origem do incidente « Causa do incidente incidente
dente Tensdo afectados Continuidade de Servigo
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Qualidade de Servico Comercial
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N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_026 MAIA 2015-02-05 1 MALFEITORIA (VANDALISMO) 95 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000156 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_027 VALONGO 2015-02-03 BT ABATE DE ARVORES 50 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000082 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_028 FARO 2015-02-23 1 MALFEITORIA (VANDALISMO) 57 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000095 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_029 ODEMIRA 2015-02-23 MT AVES 219 1070 0,0069370 | 0,0003916 | 0,0146544 0,53 0,0001148 | 0,0033576 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_030 CALDAS DA RAINHA 2015-02-02 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 245 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000807 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_031 CALDAS DA RAINHA 2015-02-07 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 245 28 0 0 0 0 0,0000046 | 0,0011330 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_032 CALDAS DA RAINHA 2015-02-10 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 238 2 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000391 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_033 VILA VERDE 2015-02-02 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 12 34 0 0 0 0 0,0000056 | 0,0000691 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_034 AUEZUR 2015-02-26 MT AVES 256 1096 0,0074999 | 0,0001678 | 0,0147726 0,57 0,0001802 | 0,0159056 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_035 SETUBAL 2015-02-27 1 MALFEITORIA (VANDALISMO) 40 31 0 0 0 0 0,0000051 | 0,0002000 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_036 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-02-20 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 254 25 0 0 0 0 0,0000041 | 0,0010479 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_037 ESPOSENDE 2015-02-20 BT VEICULOS 214 3 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000353 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_038 SANTA MARIA DA FEIRA 2015-02-20 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 129 5 0 0 0 0 0,0000007 | 0,0000849 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data do Nivel de N.2 clientes
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Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_039 RIO MAIOR 2015-02-18 MT ABATE DE ARVORES 101 2969 0,0102042 | 0,0002909 | 0,0180846 0,78 0,0001755 | 0,0108767 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_040 OVAR 2015-02-21 BT VEICULOS 203 3 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000668 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_041 PENALVA DO CASTELO 2015-02-10 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 139 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000228 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_042 AROUCA 2015-02-24 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 140 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000231 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_043 NELAS 2015-02-08 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 242 1 0 0 0 0 0,0000007 | 0,0001592 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_044 OUREM 2015-02-24 BT VEICULOS 196 1 0 0 0 0 0,0000048 | 0,0009368 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_045 LOURES 2015-02-01 1 MALFEITORIA (VANDALISMO) 87 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000144 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_046 LEIRIA 2015-02-24 BT VEICULOS 69 31 0 0 0 0 0,0000051 | 0,0003553 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_047 MARINHA GRANDE 2015-02-22 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 393 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0001295 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
99 2 0 0 0 0 0,0000077 | 0,0007713 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

[TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUAS,
)

EDPD_2015_FEV_T_048 LOURES 2015-02-06 BT

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_049 MARINHA GRANDE 2015-02-22 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 256 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000421 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_050 ODIVELAS 2015-02-11 BT VEICULOS 84 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000139 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_051 PORTO DE MOS 2015-02-18 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 150 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000247 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data do Nivel de N.2 clientes
Caédigo do Relatério Concelho origem do incidente « Causa do incidente incidente
dente Tensdo afectados Continuidade de Servigo

(min) Fundamentagio Decisdo

Qualidade de Servico Comercial

SAIFI MT END SAIFI BT

TIEPI MT (min) ) SAIDI MT (min) (MWh) (#)

SAIDI BT (min)

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_052 VALONGO 2015-02-15 1 MALFEITORIA (VANDALISMO) 55 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000002 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_053 SINTRA 2015-02-23 BT ESCAVAGOES 115 1 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000379 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_054 PORTO DE MOS 2015-02-18 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 328 5 0 0 0 0 0,0000008 | 0,0002698 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_055 PORTO DE MOS 2015-02-18 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 138 4 0 0 0 0 0,0000063 | 0,0006830 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_056 MOIMENTA DA BEIRA 2015-02-03 MT ABATE DE ARVORES 178 4106 0,0082876 | 0,0003133 | 0,0303308 0,63 0,0002871 | 0,0276406 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_057 VISEU 2015-02-28 MT ABATE DE ARVORES 160 2896 0,0068724 | 0,0007272 | 0,0252608 0,52 0,0004760 | 0,0182501 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_058 PORTO DE MOS 2015-02-18 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 333 6 0 0 0 0 0,0000010 | 0,0003291 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_059 MARINHA GRANDE 2015-02-17 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 109 39 0 0 0 0 0,0000063 | 0,0006837 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_060 ESTARREJA 2015-02-19 BT VEiCuLOS 157 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000259 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_061 MOIMENTA DA BEIRA 2015-02-26 MT MALFEITORIA (VANDALISMO) 337 7 0,0005393 | 0,0000112 | 0,0037769 0,04 0,0000010 | 0,0003336 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigso da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_062 PORTO DE MOS 2015-02-11 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 239 7 0 0 0 0 0,0000008 | 0,0001969 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_063 SAO PEDRO DO SUL 2015-02-06 BT VEICULOS 88 10 0 0 0 0 0,0000015 | 0,0001307 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_064 MARINHA GRANDE 2015-02-04 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 178 3 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000584 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>




Cédigo do Relatério

EDPD_2015_FEV_T_065

Concelho origem do incidente

[TONDELA

Data do
dente

2015-02-25

Nivel de

. Causa do incidente
Tensdo

BT VEICULOS

Duragdo
incidente
(min)

86

Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores
N.2 clientes

afectados Continuidade de Servico

Fundamentacdo
Qualidade de Servico Comercial
TIEPI MT (min)

SAIDI MT (min) SAIDI BT (min)

SAIFI MT END SAIFI BT
(#)

(#) (MWh)

N&o redne condigdes para aprovagdo:
-N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da
qualidade de servigo prestada>>

82 0 0 0 0 0,0000135 0,0011694 na.

Deciséo

N&o Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_066

[ALCOBACA

2015-02-22

MT MALFEITORIA (VANDALISMO)

148

Reune condigSes para aprovagio:
- Reune os requisitos para classificagdo
- Tem parecer positivo das demais entidades

2 0,0023648 0,0000224 0,0033119 0,18 0 0 na.

Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_067

BARCELOS

2015-02-10

1 VEICULOS

126

N&o redine condiges para aprovagdo:
-N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da
qualidade de servigo prestada>>

0,0000003 0,0000415 na.

N&o Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_068

PORTO

2015-02-12

BT ESCAVAGOES

110

Nao redne condicBes para aprovagao:
-N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da
qualidade de servico prestada>>

0,0000002 0,0000181 na.

N&o Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_069

[ALPIARCA

2015-02-02

MT [AVES

143

N&o redne condigdes para aprovagdo:
- Apés parecer da DGEG, concluiu-se que no sio apresentados elementos
de prova suficientes que permitam concluir que os danos referidos no
relatério tenham sido provocados pela ave.

2868 0,0011466 0,0000336 0,0048173 0,09 0,0000005 0,0000709 na.

Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_070

CELORICO DE BASTO

2015-02-26

BT VEicuLOS

195

N3o redine condigBes para aprovagio:
-N3o cumpre o critério que uma significativa diminuicgo da
qualidade de servico prestada>>

0,0000003 0,0000642 na.

N&o Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_071

VILA NOVA DE FAMALICAO

2015-02-15

BT VEICULOS

147

N&o redne condigdes para aprovagdo:
-N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da
qualidade de servigo prestada>>

0,0000008 0,0001211 na.

N&o Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_072

FAFE

2015-02-11

BT ESCAVAGOES

90

N3o redine condigdes para aprovagao:
-N3o cumpre o critério que uma significativa diminuicio da
qualidade de servico prestada>>

0,0000003 0,0000298 na.

N&o Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_073

[ANSIAO

2015-02-04

MT [ABATE DE ARVORES

97

Reune condiges para aprovagio:
- Reune os requisitos para classificagdo
- Tem parecer positivo das demais entidades

2234 0,0093393 0,0005594 0,0339539 0,71 0,0002791 0,0159501 na.

Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_074

CAMPO MAIOR

2015-02-27

MT [AVES

63

Reune condigSes para aprovagio:
- Reune os requisitos para classificagio
- Tem parecer positivo das demais entidades

23 0,0006054 0,0000224 0,0014131 0,05 0,0000003 0,0000208 n.a.

Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_075

ELVAS

2015-02-27

| MALFEITORIA (VANDALISMO)

87

N&o redne condiges para aprovagdo:
-N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da
qualidade de servigo prestada>>

0,0000002 0,0000143 na.

N&o Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_076

COIMBRA

2015-02-19

MT [AVES

83

Reune condigSes para aprovagio:
- Reune os requisitos para classificagdo
- Tem parecer positivo das demais entidades

3372 0,0072346 0,0002126 0,0101252 0,55 0,0001861 0,0104830 n.a.

Aprovado

EDPD_2015_FEV_T_077

BENAVENTE

2015-02-10

BT MALFEITORIA (VANDALISMO)

116

N&o redine condiges para aprovagdo:
-N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da
qualidade de servigo prestada>>

19 0 0 0 0

0,0000031 0,0003632 na.

N&o Aprovado




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data do Nivel de N.2 clientes
Caédigo do Relatério Concelho origem do incidente « Causa do incidente incidente
dente Tensdo afectados Continuidade de Servigo

(min) Fundamentagio Decisdo

Qualidade de Servico Comercial

SAIFI MT END SAIFI BT

TIEPI MT (min) ) SADIMT (min) P SAIDI BT (min)

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_078 PORTALEGRE 2015-02-10 BT VEiCuLOS 178 3 0 0 0 0 0,0000007 | 0,0001173 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_079 0BIDOS 2015-02-13 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 134 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000440 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_080 PENICHE 2015-02-16 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 80 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000131 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_081 [ARRONCHES 2015-02-05 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 27 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000045 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_082 ALVAIAZERE 2015-02-18 BT ABATE DE ARVORES 147 28 0 0 0 0 0,0000046 | 0,0006806 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_083 ANSIAO 2015-02-14 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 156 1 0 0 0 0 0,0000005 | 0,0000775 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_084 CALDAS DA RAINHA 2015-02-20 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 322 5 0 0 0 0 0,0000008 | 0,0002647 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_085 OUREM 2015-02-06 BT VEICULOS 169 2 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000278 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_086 CALDAS DA RAINHA 2015-02-26 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 71 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000118 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_087 BOMBARRAL 2015-02-27 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 309 2 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000509 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
125 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000411 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

[TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUAS,...
)

EDPD_2015_FEV_T_088 LISBOA 2015-02-15 BT

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_089 PENICHE 2015-02-27 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 153 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000503 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
105 50 0 0 0 0 0,0000082 | 0,0008656 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

[TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUAS,
)

EDPD_2015_FEV_T_090 LISBOA 2015-02-13 BT




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data do Nivel de N.2 clientes
Caédigo do Relatério Concelho origem do incidente « Causa do incidente incidente
dente Tensdo afectados Continuidade de Servigo

(min) Fundamentagio Decisdo

Qualidade de Servico Comercial

SAIFI MT
(]

ND SAIFI BT

TIEPI MT (min) (y;wh) (#)

SAIDI MT (min) SAIDI BT (min)

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_091 PENICHE 2015-02-27 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 104 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000172 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_092 LISBOA 2015-02-07 BT ESCAVAGOES 152 3 0 0 0 0 0,0000005 | 0,0000749 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redine condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_093 LISBOA 2015-02-04 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 124 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000205 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_094 LISBOA 2015-02-02 1 VEICULOS 66 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000108 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_095 ALBERGARIA-A-VELHA 2015-02-13 MT MALFEITORIA (VANDALISMO) 257 % 0,0020537 | 0,0000336 | 0,0086305 0,16 0,0000155 | 0,0039811 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_096 VILA VICOSA 2015-02-23 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 189 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000311 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condigdes para aprovagdo:
119 1 0 0 0 0 0,0000196 | 0,0000196 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

[TRABALHOS DE TERCEIROS ( GRUAS,...
)

EDPD_2015_FEV_T_097 [ARRAIOLOS 2015-02-19 BT

Nao redne condicBes para aprovagao:
EDPD_2015_FEV_T_099 ALANDROAL 2015-02-18 BT Incéndio 229 1 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000754 na. -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_100 AVEIRO 2015-02-21 MT AVES 69 3106 0,0066654 | 0,0001678 | 0,0106986 051 0,0002866 | 0,0185991 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_101 ALANDROAL 2015-02-10 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 193 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000318 na. - Reune os requisitos para classificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_102 ESTARREJA 2015-02-25 MT MALFEITORIA (VANDALISMO) 44 2952 0,0094260 | 0,0004028 | 0,0175272 0,72 0 0 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_103 AVEIRO 2015-02-28 MT AVES 186 3108 0,0153215 | 0,0001678 | 0,0238996 1,17 0,0002866 | 0,0446193 na. - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades




Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Duragdo
Data do Nivel de N.2 clientes
Caédigo do Relatério Concelho origem do incidente « Causa do incidente incidente
dente Tensdo afectados Continuidade de Servigo

(min) Fundamentagio Decisdo

Qualidade de Servico Comercial

SAIFI MT END SAIFI BT

TIEPI MT (min) ) SAIDI MT (min) (MWh) (#)

SAIDI BT (min)

N3o redne condigdes para aprovagdo:
-Apés parecer da DGEG, concluiu-se que os elementos de prova
apresentados ndo evidenciam os danos relatados. Além disso ndo existe
EDPD_2015_FEV_T_104 COIMBRA 2015-02-26 BT VEICULOS 70 189 0 0 0 0 0,0000311 | 0,0021854 na. qualquer evidéncia de que o incidente foi provocado por viatura. N&o Aprovado
- Aficha de ocorréncia, que no se encontra devidamente assinada, pe em
causa o cumprimento do artigo 732 do RSRDEEBT.

- 0 processo de licenci ndo est cor

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_105 CASTANHEIRA DE PERA 2015-02-19 BT VEiCuLOS 125 8 0 0 0 0 0,0000012 | 0,0001432 na. -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_106 COIMBRA 2015-02-24 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 58 59 0 0 0 0 0,0000097 | 0,0005616 na. -Nzo cumpre o critério que uma significativa diminuigdo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_107 TRANCOSO 2015-02-23 MT ABATE DE ARVORES 52 2210 0,0036699 | 0,0003245 | 0,0095429 0,28 0,0002082 | 0,0063322 - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_108 SERTA 2015-02-21 BT VEICULOS 61 2 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000100 -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

Reune condiges para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_109 FAFE 2015-02-21 MT ABATE DE ARVORES 93 5418 0,0150214 | 0,0004811 | 0,0215682 1,14 0,0004279 | 0,0191422 - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_110 MAIA 2015-02-20 MT MALFEITORIA (VANDALISMO) 7 2846 0,0021768 | 0,0001790 | 0,0012173 0,17 0,0004689 | 0,0031887 - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_111 FIGUEIRA DA FOZ 2015-02-15 BT VEiCuLOS 261 75 0 0 0 0 0,0000124 | 0,0032196 -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Nao redne condicBes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_112 SERTA 2015-02-12 BT VEICULOS 100 1 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000328 -N3o cumpre o critério que uma significativa diminuigo da N&o Aprovado
qualidade de servico prestada>>

N&o redne condigdes para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_113 COIMBRA 2015-02-10 BT VEiCuLOS 56 2 0 0 0 0 0,0000003 | 0,0000183 -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>

Reune condigSes para aprovagio:
EDPD_2015_FEV_T_114 SABUGAL 2015-02-11 MT ABATE DE ARVORES 89 2380 0,0045819 | 0,0004475 | 0,0139468 0,35 0,0003904 | 0,0111757 - Reune os requisitos para classificagdo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades

N&o redne condiges para aprovagdo:
EDPD_2015_FEV_T_115 VILA VELHA DE RODAO 2015-02-07 BT MALFEITORIA (VANDALISMO) 185 1 0 0 0 0 0,0000002 | 0,0000304 -N&o cumpre o critério que uma significativa diminuicéo da N&o Aprovado
qualidade de servigo prestada>>




Cédigo do Relatério

EDPD_2015_FEV_T_116

Concelho origem do incidente

OLIVEIRA DO HOSPITAL

Data do
dente

2015-02-06

Nivel de
Tensdo

VEICULOS

Causa do incidente

Duragdo
incidente
(min)

194

N.2 clientes
afectados

TIEPI MT (min)

Classificagdo como Evento Excecional

Exclusdo dos Indicadores

Continuidade de Servico Fundamentagio

Qualidade de Servico Comercial

SAIFI MT
(]

ND SAIFI BT

SAIDI MT (min) (r\iwh) i

SAIDI BT (min)

N&o redne condigdes para aprovagdo:

0 0 0 0,0000002 | 0,0000319 -N&o cumpre o critério que uma si
qualidade de servigo prestada>>

Deciséo

da N&o Aprovado




