
TIEPI MT (min) SAIFI MT (#) SAIDI MT (min) END (MWh) SAIFI BT (#) SAIDI BT (min)

EDPD_2018_ABR_T_10 Ponte de Lima 07/04/2018 17:19 BT - Baixa tensão ABATE DE ÁRVORES POR TERCEIROS 134 63 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000103 0,0013829 n.a. n.a.
Não reúne condições para aprovação: 
- Não cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuição da qualidade de 
serviço prestada".

Não Aprovado

EDPD_2018_ABR_T_11 Valença 06/04/2018 14:11 BT - Baixa tensão ANIMAIS NÃO AVES 45 50 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000075 0,0003461 n.a. n.a.
Não reúne condições para aprovação: 
- Não cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuição da qualidade de 
serviço prestada".

Não Aprovado

EDPD_2018_ABR_T_12 Felgueiras 03/04/2018 15:07 BT - Baixa tensão INTERVENÇÕES À SUPERFICIE 113 58 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000095 0,0010734 n.a. n.a.
Não reúne condições para aprovação: 
- Não cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuição da qualidade de 
serviço prestada".

Não Aprovado

EDPD_2018_ABR_T_18 Arcos de Valdevez 11/04/2018 10:55 BT - Baixa tensão VEÍCULOS 88 55 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000090 0,0007928 n.a. n.a.
Não reúne condições para aprovação: 
- Não cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuição da qualidade de 
serviço prestada".

Não Aprovado

EDPD_2018_ABR_T_41 Olhão 28/04/2018 20:53 MT - Média tensão AVES 315 4023 0,0107032 0,0001215 0,0137369 0,6034487 0,0003191 0,0284748 n.a. n.a.
Não reúne condições para aprovação: 
- Não cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuição da qualidade de 
serviço prestada".

Não Aprovado

EDPD_2018_ABR_T_42 Santo Tirso 27/04/2018 11:47 BT - Baixa tensão VEÍCULOS 149 50 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000000 0,0000082 0,0012211 n.a. n.a.
Não reúne condições para aprovação: 
- Não cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuição da qualidade de 
serviço prestada".

Não Aprovado

Classificação como Evento Excecional

Código do Relatório
Concelho origem do 

incidente Data do incidente Nível de Tensão Causa do incidente
Duração 
incidente 

(min)

N.º clientes 
afectados Continuidade de Serviço

Exclusão dos Indicadores para efeito de comparação com os padrões

Qualidade de Serviço Comercial
Fundamentação Decisão

Qualidade de Energia Elétrica


